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Gran Melia Palacio de Isora

Spanien, Teneriffa, Alcala

In einem roten Seidenkleid mit der Hand auf dem Herzen empfangt Sie die ,Lady in Red” als
Botschafterin der Gastfreundschaft in diesem Melia-Hotel. Blau leuchtet das Wasser im riesigen
Meerwasserpool, einem der gré3ten in Europa. Eintauchen und geniel3en!

lhre Vorteile

Salzwasser-Infinity-Pool
Wellnessbereich Spa by Clarins
Luxushotel mit avantgardistischem Flair
Red Level Suiten fur Familien buchbar

Kategorie
5

Lage

zum Strand: ca. 200 m

zum Flughafen: Teneriffa Sud, ca. 40 km

zum Ortszentrum: ca. 300 m

ruhig, am Ortsrand

Sandstrand: flach abfallend, 6ffentlich, Sonnenschirme, Liegen

www.itscoop.ch @ 0800 888 678
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Ausstattung

e offizielle Landeskategorie: 5 Sterne

¢ Hotelsprache: Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Italienisch, Russisch

¢ Anzahl Wohneinheiten: 518

e Zahlungsmaoglichkeiten: American Express, MasterCard, Visa

¢ Einrichtungen/6ffentliche Bereiche sind barrierefrei

¢ Parkplatz (kostenpflichtig)

e luxurios, elegant, komfortabel

e 24 Stunden-Rezeption

¢ Aufzug, Klimaanlage, Gepackraum

e WLAN, in der gesamten Anlage

e Offentliches Internetterminal

e Minimarkt, Souvenirshop, Friseur

5 A-la-carte-Restaurants: italienische Kiiche, asiatische Kiiche, mexikanische Kiiche,
Fisch/Meeresfruchte, Grillspezialitaten

¢ 1 Buffetrestaurant: mit Terrasse, klimatisiert

¢ hoteleigene Strandbar, Poolbar, Snackbar

e Roomservice (24 Stunden, kostenpflichtig), Gepackservice, Wascheservice (kostenpflichtig)

e Terrasse, Gartenanlage

¢ 1 Pool: Salzwasser, Sonnenschirme, Liegen

¢ 1 Pool: beheizbar, Sonnenschirme, Liegen

e 1 Pool: beheizbar, nur fir Erwachsene, Sonnenschirme, Liegen

e Whirlpools

Kinder

e Babyclub: (ab 8 Monaten)

¢ Kinderclub/Miniclub: 4-12 Jahre

e Spielplatz (aul3en)

e Babypool (auf3en): beheizbar

¢ Kinderpool (aul3en): beheizbar

¢ Babysitter-Service (kostenpflichtig, auf Voranmeldung)

¢ Kindermenu

e Zimmerausstattung: Babybett (auf Voranmeldung), Hochstuhl (kostenpflichtig, auf
Voranmeldung)

Wellness gegen Gebiihr (teils Fremdanbieter)

e Spa: Spa by Clarins, 2.000 gm, ab 16 Jahre, limitierte Besuchsdauer (90 Minuten)

e Erlebnisdusche, Schwimmbereich, Whirlpool

e Saunabereich: Sauna, Dampfbad, Handtlcher (kostenfrei), Bademantel (kostenfrei),
Badeslipper (kostenfrei)

¢ Ruheraum

www.itscoop.ch @ 0800 888 678
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e Massagen: klassische Massage, Massage mit Steinen, Aromatherapie, Thai-Massage,
FuBreflexzonen-Massage

¢ kosmetische Anwendungen: Manikure, Pedikure, Modelagen

» Gesonderte Offungszeiten fiir Familien mit Kindern (5-16 Jahre): siehe Hotelsaushang, limitierte
Besuchsdauer (50 Minuten)

Sport & Unterhaltung inklusive (teils Fremdanbieter)

¢ Bogenschielden

¢ Boccia

¢ Fitnessraum: klimatisiert, Stepper, Cross-Trainer, Gewichte-/Kraft-Training, Laufband
¢ Tischtennis

e Tagesanimation

¢ Abendanimation

e Sportanimation

¢ Animation: Deutsch, Englisch, Landessprache

Sport & Unterhaltung gegen Gebiihr (teils Fremdanbieter)

¢ Personal Trainer

¢ \Wasserski

e Bananenboot

e Segeln

e Kajak

¢ Windsurfen

e Kitesurfen

e Jetski

¢ Golfplatz vorhanden: im Ort
e Fahrradverleih

Sport

Sport gegen Gebulhr: 3 Tennisplatze, 3 Paddleplatze, Fahrradverleih, Segway-Verleih. Fur
intensives Training kann ein Personal Trainer gebucht werden.

Sport (Sommer/Ganzjahr): Zahlreiche Aktivitaten fur Erwachsene wie BogenschieRen, Tischtennis,
Yoga, Entspannungsubungen, Fitnesscenter u.v.m. Umfangreiche Abendunterhaltung mit Shows
und Livemusik.

Sport (Winter): Zahlreiche Aktivitaten fir Erwachsene wie Bogenschiel3en, Tischtennis, Yoga,
Entspannungsibungen, Fitnesscenter u.v.m. Umfangreiche Abendunterhaltung mit Shows und
Livemusik.
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Ideal fiir Familien

Miniclub (3-12 Jahre), Kinderpool mit Piratenschiff, Babypool. Aktivitaten speziell fur Kinder (an 6
Tagen pro Woche). Fur Jugendliche ,Teenagers Club® (nur zu Ferienzeiten).

Doppelzimmer Deluxe (DD1/DD2)

e 46-50 gm, Deluxe, Gartenblick, Poolblick, Sitzecke, 1 Bad, Dusche, Badewanne, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Blgelbrett, Bugeleisen, 1 TV (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Wasserkocher, Balkon oder Terrasse (mobliert)

Doppelzimmer Deluxe seitl. Meerblick (DDN/DD4)

e 46-50 gm, Meerblick (seitlich), Sitzecke, 1 Bad, Dusche, Badewanne, Bademantel, Badeslipper,
Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe, Bligelbrett,
Blgeleisen, 1 TV (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm), Wasserkocher,
Balkon oder Terrasse (mobliert)

Doppelzimmer Deluxe Meerblick (DDM/DD5)

e 46-50 gm, Deluxe, Meerblick, Sitzecke, 1 Bad, Dusche, Badewanne, Bademantel, Badeslipper,
Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe, Bligelbrett,
Blgeleisen, 1 TV (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm), Wasserkocher,
Balkon oder Terrasse (mobliert)

Master Suite mit 1 Schlafzimmer (WX1/WX2)

e 61-70 gm, Suite, Gartenblick, Poolblick, 1 separates Schlafzimmer, kombinierter
Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, Schreibtisch, 1 Bad, Whirlwanne, Regendusche, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Blgelbrett, Bugeleisen, 2 TVs (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Kochnische, Essecke, Gas-/E-Herd, Wasserkocher, Kuhlschrank, Balkon oder Terrasse
(mobliert)

Master Suite mit 1 Schlafzimmer seitl. Meerblick (WX3/WX4)

e 61-70 gm, Suite, Meerblick (seitlich), 1 separates Schlafzimmer, kombinierter
Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, Schreibtisch, 1 Bad, Whirlwanne, Regendusche, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Blgelbrett, Bugeleisen, 1 TV (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Kochnische, Essecke, Gas-/E-Herd, Wasserkocher, Kuhlschrank, Balkon oder Terrasse
(mobliert)

www.itscoop.ch @ 0800 888 678

Seite 4 von 6


https://www.itscoop.ch

ITS CO

~~— TRAVEL Hotelbeschreibung

Master Suite mit 2 Schlafzimmer (WX5/WX6)

e 101-120 gm, Suite, Gartenblick, Poolblick, 2 separate Schlafzimmer, kombinierter
Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, Schreibtisch, 1 Bad, Whirlwanne, Regendusche, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Bugelbrett, Bugeleisen, 2 TVs (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Kochnische, Essecke, Gas-/E-Herd, Wasserkocher, Kuhlschrank, Balkon oder Terrasse
(maobliert)

Red Level mit 1 Schlafzimmer fiur Familien (WI1/WI2)

e 61-70 gm, Familien, Gartenblick, Poolblick, 1 separates Schlafzimmer, kombinierter
Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, Schreibtisch, 1 Bad, Whirlwanne, Regendusche, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Bugelbrett, Bugeleisen, 2 TVs (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Kochnische, Essecke, Gas-/E-Herd, Wasserkocher, Mikrowelle, Kaffeemaschine, Kiihlschrank,
Balkon oder Terrasse (mobliert), Zugang zur privaten Red Level Familien-Lounge mit Getranken
und Snacks tagstber, Spielbereich Mar de Nubes mit Spieleauswahl fur Grof3 und Klein, privater
Bereich am Familien- und Infinity-Pool

Red Level mit 2 Schlafzimmer fir Familien (WI3/WIi4)

e 101-120 gm, Familien, Gartenblick, Poolblick, 2 separate Schlafzimmer, kombinierter
Wohn-/Schlafraum, Sitzecke, Schreibtisch, 1 Bad, Whirlwanne, Regendusche, Bademantel,
Badeslipper, Haartrockner, Kosmetikspiegel, Parkett, Klimaanlage, Minibar kostenpflichtig, Safe,
Blgelbrett, Bugeleisen, 2 TVs (Sat-TV, deutschsprachiges Programm, Flachbildschirm),
Kochnische, Essecke, Gas-/E-Herd, Wasserkocher, Mikrowelle, Kaffeemaschine, Kihlschrank,
Balkon oder Terrasse (mobliert), Zugang zur privaten Red Level Familien-Lounge mit Getranken
und Snacks tagstiber, Spielbereich Mar de Nubes mit Spieleauswahl fir Grof3 und Klein, privater
Bereich am Familien- und Infinity-Pool

Verpflegung

¢ Fruhstuck: Buffet, Weihnachtsdinner, Silvesterdinner

* Halbpension: Friihstiick (Buffet), Abendessen (Buffet oder & la carte), (3 A-la-carte Restaurants
ohne Aufpreis, 3 A-la-carte Restaurants mit 30% Ermassigung), ErmaRigung im a-la-carte-
Restaurant, Weihnachtsdinner, Silvesterdinner

¢ All Inclusive: Fruhstluck (Buffet), Mittagessen (Buffet oder a la carte), Abendessen (Buffet oder a
la carte), ErmaRigung im a-la-carte-Restaurant, Getranke kostenfrei , Snacks (16-18:30 Uhr),
Kaffee/Tee und Geback, Eis, Weihnachtsdinner, Silvesterdinner
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Kundeninformation

Frahbucher: Bei Buchung bis 30.9. sparen Sie 20%, bei Buchung ab 1.10. bis 31.10. und
Aufenthalt vom 3.1.-30.4. sparen Sie 15%. Halbpension (H): + EUR 46. All Inclusive (A): + EUR
103. Mindestaufenthalt: 4 Nachte. Auch als Pauschalreise buchbar - Flugmaoglichkeiten und Preise
erfahren Sie in Ihrem Reiseburo, Reise-Angebote flur Mai bis Oktober ab Herbst in lhrem
Reiseburo, obligatorischen Festtagszuschlag bitte im Reiseburo erfragen.

Gultigkeitszeitraum
Diese Leistungsbeschreibung ist gultig vom 1.11.2023 bis 31.10.2024 (Jahreskatalog 2023/2024).
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